AUTORIZOVANY DISTRIBUTOR A SERVIS
SPECIAL TURBO TURBODUCHADIEL OD ROKU 1992

OBCHODNE PODMIENKY

SPECIAL TURBO a.s. - platné od 1. 7. 2021

Obchodné podmienky obchodnej spolo¢nosti SPECIAL TURBO a.s., IC: 26239337, so sidlom Kischova 1732/5, Nusle, 140
00 Praha 4, pre predaj tovaru prostrednictvom on-line obchodu na internetovej adrese e-turbo.cz a predaj tovaru
inymi spésobmi komunikacie.

Toto je preklad ¢eského znenia obchodnych podmienok a sluzi len pre lepSiu orientaciu zakaznika. Zavazné je Ceské
znenie obchodnych podmienok dostupné na www.specialturbo.cz. Zmluvné vztahy sa riadia pravnym poriadkom
Ceskej republiky.

1. OVODNE USTANOVENIA

1.1. Tieto obchodné podmienky (dalej len ,obchodné podmienky*) obchodnej spolo¢nosti SPECIAL TURBO a.s,, IC: 26239337,
so sidlom Kischova 1732/5, Nusle, 140 00 Praha 4 (dalej len ,preddavajlci®) upravuju v sulade s ustanovenim § 1751 ods. 1
zédkona ¢&. 89/2012 Sb.,, obc&ansky zakonik (Cesky Obciansky zakonnik; dalej len ,ob&ansky zakonik®) vzdjomné prava a
povinnosti zmluvnych stran pri uzivani on-line obchodu predavajiceho na internetovej adrese www.e-turbo.cz (dalej len
,on-line obchod") a vzajomné prava a povinnosti vzniknuté na zaklade kdpnej zmluvy uzatvaranej medzi predavajucim a
inymi osobami (dalej len ,kupujuci“) prostrednictvom on-line obchodu ¢&i s vyuZitim inych spdsobov komunikacie, ako je
uvedené dalej v tychto obchodnych podmienkach.

1.2. Ustanovenia obchodnych podmienok sd neoddelitelnou stcastou kldpnej zmluvy a rdmcovej kipnej zmluvy. Odchylné
dojednania v kdipnej zmluve a réamcovej kUpnej zmluve majud prednost pred ustanoveniami obchodnych podmienok.

1.3. Znenie obchodnych podmienok je predavajlci opravneny menit & dopinat. Tymto ustanovenim nie st dotknuté prava a
povinnosti vzniknuté v sulade s doterajsimi obchodnymi podmienkami.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1. Na zaklade registracie kupujiceho vykonanej v on-line obchode méze kupujuci pristupovat do svojho uZivatelského
rozhrania. Zo svojho uzivatelského rozhrania méze kupujuci vykonavat objednavanie tovaru. Kupujluci mbéze vykonavat
objednavanie tovaru tiez bez registracie priamo v on-line obchode.

2.2. Pri registracii v on-line obchode a pri objednavani tovaru bez registracie je kupujuci povinny uvadzat spravne a pravdivo
véetky Udaje, ako su on-line obchodom pozadované. Udaje uvedené v uzivatelskom Ucte je kupujuci pri akejkolvek ich
zmene povinny aktualizovat. Udaje uvedené kupujucim v uzivatelskom Gcte a pri objednavani tovaru bez registracie su
predavajucim povaZzované za spravne.

2.3. Pristup k uZivatelskému UcCtu je zabezpeceny uZivatelskymm menom a heslom. Kupujuci je povinny zachovavat
mlc¢anlivost ohladom informacii nevyhnutnych na pristup do jeho uzivatelského Uc¢tu. Kupujuci nie je opravneny umoznit
vyuZzivanie uZivatelského Uctu tretim osobam.

2.4. Po vykonani registracie sa pri kazdej dalSej objednavke staci iba prihlasit prihlasovacim menom a heslom. Pri registracii
je nutné uviest nasledujuce uUdaje: prihlasovacie meno a heslo; meno a priezvisko, pripadne nazov spolo¢nosti; Uplnd
postovl adresu (ulica, ¢islo domu, PSC a mesto); e-mailovd adresu; telefén. Tieto Udaje umoznujd vystavit dafovy doklad,
identifikovat platbu vykonanud bankovym prevodom a sledovat aktualny stav objednavky. Registracné Udaje su ulozené v
databaze predavajuceho, kde su starostlivo chranené pred zneuzitim.

2.5. Predavajuci mbze zrusit uzivatelsky Ucet, a to najma v pripade, ked kupujuci svoj uzivatelsky Ucet dlhsie ako 365 dni
nevyuziva, ¢i v pripade, ked kupujulci porusi svoje povinnosti z kUpnej zmluvy (vratane obchodnych podmienok).
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3. UZATVORENIE KUPNEJ ZMLUVY

3.1. Véetky informacie o tovare umiestnenom v on-line obchode su informativneho charakteru a nepredstavujd navrh dodat
tento tovar. Uvedené sa tyka predovsetkym vyobrazenia tovaru, predpokladanych terminov doruc¢enia a dostupnosti tovaru.
Predavajuci nie je povinny uzatvorit kipnu zmluvu ohladom takto umiestneného tovaru v on-line obchode. Ustanovenie §
1732 ods. 2 ob¢anského zdkoniku sa preto nepouZije. Predavajlci je opravneny ponukany sortiment tovaru lubovolne menit
a ukoncit predaj tovaru bez predchadzajuceho upozornenia ¢i informacie.

3.2. Uvedené ceny tovaru su uvedené bez dane z pridanej hodnoty. Ceny tovaru zostavaju v platnosti po dobu, ked su
zobrazované v on-line obchode. Predavajuci si vyhradzuje pravo neprijat navrh na uzatvorenie kdpnej zmluvy, pripadne si
vyhradzuje pravo od uzatvorenej zmluvy odstupit, pokial bola ponuknuta ¢i dojednana kdpna cena zobrazena kupujucemu
v on-line obchode chybne.

3.3. Na objednanie tovaru vyplni kupujdci objednavkovy formular v on-line obchode. Objednavkovy formular obsahuje
najma informacie o kupujucom; o objednavanom tovare (objednavany tovar ,vlozi* kupujuci do elektronického nakupného
kosika on-line obchodu); o spdsobe Uhrady kdpnej ceny tovaru a Udaje o pozadovanom stave dorucenia objednaného
tovaru; informacie o nadkladoch spojenych s dodanim tovaru (dalej spolo¢ne len ako ,objednavka“). Objednavku odosle
kupujuci predavajucemu kliknutim na tlacidlo ,Odoslat objednavku“. Udaje uvedené v objednavke su predavajicim
povazované za spravne. Odoslanim objednavky sucasne kupujdci potvrdzuje, Ze sa obozndmil s tymito obchodnymi

podmienkami.

3.4, Kupujuci moéze objednavku tovaru zobrazovaného v on-line obchode urobit nielen prostrednictvom on-line obchodu, ¢i
uz s registraciou v uzivatelskom rozhrani alebo bez nej, ale aj osobne, postou, e-mailom alebo telefonicky. Kupujuci je vsak
povinny zvolit len jeden spdsob vykonania objednavky. V pripade nedodrzania tejto povinnosti kupujiceho je kupujuci
povinny uhradit pripadné viacnaklady predavajuceho suvisiace s odstranenim duplicitnych objednavok &i pripadnu ujmu.
Bez ohladu na spdsob zaslania objednavky su sUcastou uzatvorenej kUpnej zmluvy na tovar umiestneny v on-line obchode
tieto obchodné podmienky.

3.5. Objednavka urobena inym spdsobom nezZ prostrednictvom on-line obchodu musi byt ¢itatelne vyplnena s uvedenim
zékaznickeho &isla, musi obsahovat meno, ICO, DIC a Uplnd a presnu adresu na doru€ovanie zasielky a faktury, telefonické
&i faxové spojenie, e-mailovd adresu, ¢islo objednavky a datum vystavenia, spésob odberu tovaru a bankové spojenie. Dalej
potom jednoznacnu Specifikdciu pozadovaného tovaru, podla mozZnosti podla katalégu ¢i Specifikacie tovaru v on-line
obchode predavajuceho, mnozstvo pozadovaného tovaru, pripadne ak je tovar objednany na zaklade skorSej cenovej
ponuky predavajuceho, je potrebné uviest Cislo tejto cenovej ponuky. V pripade niektorej chybajlcej nalezitosti sa ponuka
kupujuceho nepovazuje za objednavku.

3.6. Odoslanie objednavky je navrhom na uzatvorenie kdpnej zmluvy adresovanym predavajucemu. Podmienkou platnosti
objednavky je vyplnenie vsetkych povinnych uUdajov v objednavkovom formulari on-line obchodu, pripadne dodrzanie
poziadaviek na objednavku urobenu inym spbdsobom podla tychto obchodnych podmienok a oboznamenie sa s tymito
obchodnymi podmienkami.

3.7. Predavajuci po obdrzani objednavky toto obdrzanie kupujdcemu potvrdi, a to spravidla elektronickou postou na adresu
elektronickej posty kupujliceho uvedenu v uzivatelskom rozhrani ¢i v objednavke. Predavajlci je vzdy opravneny v zavislosti
od charakteru objednavky overit prijatu objednavku, a to pisomne, elektronicky ¢i telefonicky.

3.8. Zmluvny vztah medzi predavajucim a kupujdcim vznikd dorucenim prijatia objedndvky (akceptaciou), ktoré je
preddavajucim zaslané kupujucemu.

3.9. Predavajuci vyhlasuje, Ze mu nie je znamy Ucel nakupu vykonaného kupujucim ani pouzitie, na ktoré je nakupovany
tovar uréeny, a nenesie preto Ziadnu zodpovednost za volbu objednaného tovaru a jej nasledky kupujuceho.

310. V pripade, Ze niektord z pozZiadaviek uvedenych v objednavke nemodze predavajuci splnit, zasle kupujicemu
pozmenenu ponuku s uvedenim moznych variantov objednavky a vyziada si stanovisko kupujuceho. Pozmenena ponuka
sa povazuje za novy navrh kdpnej zmluvy a kdpna zmluva je v takom pripade uzatvorena az akceptaciou kupujuceho. Aj v
tomto pripade su neoddelitelnou sucastou uzatvorenia kdpnej zmluvy tieto obchodné podmienky.

4. CENA TOVARU A PLATOBNE PODMIENKY

4. KUpnu cenu je mozné uhradit v hotovosti, resp. dobierkou, bezhotovostnym prevodom na bankovy Ucet predavajuceho
na zaklade faktury so stanovenym terminom Uhrady (obwvykle 14 az 30 dni), zadlohovou platbou alebo on-line
prostrednictvom platobnej brany GoPay. Spésob Uhrady kdpnej ceny je opravneny navrhndt kupujuci. KUpna cena hradena
v hotovosti a dobierkou je splatna pri odovzdani tovaru. Predavajuci vystavi kupujucemu prislusny danovy doklad v sulade s
platnymi a uc¢innymi pravnymi predpismi.
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4.2. V pripade bezhotovostnej platby je kupujuci povinny uhradzat kdpnu cenu tovaru spolo¢ne s uvedenim variabilného
symbolu platby. V pripade bezhotovostnej platby je zavazok kupujiceho uhradit kipnu cenu splneny okamihom pripisania
prislusnej sumy na Ucet predavajuceho.

4.3. Spolo¢ne s kdpnou cenou je kupujuci povinny zaplatit predavajucemu tiez naklady spojené s balenim a dodanim
tovaru v dohodnutej vyske. Ak nie je mozZné tieto naklady dojednat v okamihu uzatvorenia kdpnej zmluvy, je povinny
kupujuci uhradit tieto naklady v skuto¢ne predavajucim vynalozenej vyske spolu s dojednanou kdpnou cenou. Ak nie je
uvedené vyslovne inak, rozumeju sa dalej kdpnou cenou aj naklady spojené s dodanim tovaru. Kupujulci tymto prebera na
seba nebezpecenstvo zmeny okolnosti v zmysle § 1765 ods. 2 ob¢anského zakoniku.

4.4, Predavajlci je opravneny pozadovat eSte pred uzatvorenim kupnej zmluvy od kupujuceho zalohu ¢&i ind obdobnu
platbu, pripadne je opravneny zalohu ¢i ind obdobnu platbu poZzadovat aj po uzatvoreni kipnej zmluvy, ak sa to ukaze byt
nevyhnutnym na splnenie zavazku predavajuceho z kdpnej zmluvy. Ustanovenie § 2119 ods. 1 obcanského zakoniku sa
nepouzije. Kupujuci je povinny zalohu ¢i obdobnu platbu poskytnut v lehote a spésobom stanovenym predavajdcim.
Vratnu zéalohu ¢i obdobnu platbu poZaduje predavajuci vzdy pri ndkupe tovaru predavaného vymennym spdésobom. V
pripade nakupu tohto typu tovaru je kupujlci povinny vratit stary kus turboduchadla. Vratenie turboduichadla podlieha
podmienkam predavajuceho. Najma ide o dodrzanie pozadovaného typu a technického stavu turboduichadla a dodrzanie
lehoty na vratenie. Pokial kupujuci nedoda vratny kus turbodidchadla v lehote do 60 dni, ktord zacina plyndt odo dna
potvrdenia objednavky predavajucim, prepada zaloha v prospech predavajuceho.

4.5, Kupujuci nadobuda vlastnictvo k tovaru zaplatenim celej kdpnej ceny tovaru. V pripade omeskania s Uhradou kupnej
ceny si zmluvné strany dojednavaju zmluvnud pokutu vo vyske 0,05 % z dlZznej sumy za kazdy der omeskania az do
zaplatenia. Predavajuci je opravneny odmietnut objednavku tym kupujlcim, ktori s v omeskani s plnenim zavazkov voci
predavajucemu.

5. ODSTUPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY

5. Predavajlci je opravneny od zmluvy okrem zakonnych dévodov odstupit: v pripade nesplnenia povinnosti kupujliceho
podla ¢l. 4.4 obchodnych podmienok; v pripade objednavky urobenej na zaklade chybného zobrazenia ceny v on-line
obchode; v pripade omeskania kupujuceho s Uhradou kdpnej ceny alebo jej ¢asti alebo zalohy na kipnu cenu dlhsieho ako
7 kalendarnych dni; v pripade neprevzatia tovaru alebo omeskania s prevzatim tovaru; v pripade zacatia insolvenéného
alebo exeku¢ného konania voci kupujucemu.

5.2. Predavajuci je dalej opravneny od zmluvy odstupit kedykolvek do doby prevzatia tovaru kupujucim.

5.3.V pripade odstupenia od kldpnej zmluvy sa kdpna zmluva od zaciatku rusi. Tovar musi byt predavajucemu vrateny do
siedmich (7) dni od odstupenia od zmluvy predavajucemu.

5.4.V pripade odstUpenia od zmluvy vrati predavajuci penazné prostriedky prijaté od kupujuceho do strnastich (14) dni od
odstupenia od kupnej zmluvy kupujicim, a to rovnakym spdsobom, akym ich predavajuci od kupujuceho prijal.
Predavajuci je taktiez opravneny vratit plnenie poskytnuté kupujdcim uz pri vrateni tovaru kupujicim ¢i inym spdsobom,
pokial s tym bude kupujuci sdhlasit a nevzniknl tym kupujicemu dalsie naklady. Predavajlci nie je povinny vratit prijaté
penazné prostriedky kupujucemu skor, nez mu kupujuci tovar vrati. Naklady na vratenie tovaru v pripade odstUpenia od
zmluvy nesie kupujuci, a to aj v tom pripade, ked tovar nemaoze byt vrateny pre svoju povahu obvyklou postovou cestou.

5.5. V pripade odstUpenia od zmluvy kupujdcim pre chybné objednanie tovaru a vratenia tovaru predavajucemu do 3
mesiacov od datumu odoslania tovaru kupujldcemu je predavajlci opravneny kupujicemu Uctovat poplatok vo vyske 20 %
z ceny zakUpeného tovaru.

5.6. V pripade odstupenia od zmluvy kupujucim pre chybné objednanie tovaru a vratenia tovaru preddvajucemu do 6
mesiacov od datumu odoslania tovaru kupujicemu je predavajuci opravneny kupujucemu Uctovat poplatok vo vyske 30 %
z ceny zakuUpeného tovaru.

5.7.V pripade odstupenia od zmluvy kupujucim pre chybné objednanie tovaru a vratenia tovaru predavajucemu v lehote
dlhsej ako 6 mesiacov od datumu odoslania tovaru kupujicemu je predavajuci opravneny kupujucemu Uctovat poplatok,
ktory urci individudlne podla stavu vrateného tovaru, najviac vSak 50 % z ceny tovaru.

5.8. Odstupenie musi byt urobené pisomne a v pripadoch kidpnych zmlldv dojednanych elektronickou cestou tiez
elektronicky. Odstupenie od zmluvy je ucinné doruc¢enim oznamenia o odstUpeni druhej zmluvnej strane, pripadne v
sUlade s doru¢ovanim podla ¢l. 9.1 obchodnych podmienok.

5.9. Pokial predavajuci odstUpi od zmluvy v sdlade s tymito obchodnymi podmienkami, je kupujudci povinny nahradit
predavajucemu naklady, ktoré mal predavajuci s pripravou, balenim, odoslanim a vybavenim jeho objednavky v skutocnej
vyske, najmenej viak vo vyske 10 % z dojednanej kUpnej ceny.

SPECIAL TURBO a.s. - Obchodné podmienky 3/6



510. Narok na ndhradu Skody vzniknutej na tovare je preddvajuci opravneny jednostranne zapocitat proti naroku
kupujuceho na vratenie kdpnej ceny.

6. PREPRAVA A DODANIE TOVARU

6.1. Predavajuci bezne odosiela tovar, ktory je na sklade, do 24 hodin po potvrdeni objednavky, na zaslanie v tejto lehote sa
vSak predavajuci nezavazuje. Pri tovare, ktory je v Case robenia objednavky skladom, su obvyklé dodacie lehoty 7-21 dni.
Kupujuci a predavajici sa mdzu dohodnut na inom termine dorucenia tovaru, najma v pripade, ked objednany tovar nie je
v Case robenia objednavky skladom.

6.2. Pokial nie je tovar odobrany osobne, je spdsob dopravy dohodnuty na zaklade osobitnej poziadavky kupujiceho. Z
tohto dévodu nesie kupujuci riziko a pripadné dodatoc¢né naklady spojené s tymto spdsobom dopravy. Odoslanie tovaru je
mozné zvolit prostrednictvom spolo¢nosti PPL. Predavajuci v pripade volby tohto spdsobu odoslania tovaru na dzemi
Ceskej republiky Uctuje ,Postovné a balné” vo vyske 245 K& bez DPH (v pripade vyuzitia sluzby dobierka potom 265 K& bez
DPH). V pripade dorucovania tovaru na uzemi Slovenskej republiky Uctuje predavajuci ,Postovné a balné* vo vyske 12,50
EUR bez DPH (v pripade vyuzitia sluzby dobierka potom 13,50 EUR bez DPH).

6.3. Dodanie tovaru prostrednictvom dopravcu sa riadi obchodnymi podmienkami dopravcu a kupujuci je povinny sa nimi
riadit. Pokial bude pri prevzati od dopravcu tovar poskodeny, je kupujuci povinny s dopravcom spisat reklamacny protokol.

6.4. Predavajuci nie je povinny odosielany tovar poistit. Odoslanim tovaru prechadza na kupujuceho nebezpecenstvo skody
na tovare.

6.5.V pripade objednania vacsSieho mnozstva tovaru si predavajuci vyhradzuje pravo zmeny terminu dodania.

6.6. V pripade, ze je z dévodov na strane kupujlceho nutné tovar dorucovat opakovane alebo inym spdsobom, nez bolo
uvedené v objednavke, je kupujldci povinny uhradit naklady spojené s opakovanym dorucovanim tovaru, resp. naklady
spojené s inym spdsobom dorucenia.

6.7. Pri prevzati tovaru od dopravcu je kupujuci povinny skontrolovat neporusenost obalov tovaru a v pripade akychkolvek
zavad to bezodkladne oznadmit dopravcovi aj predavajucemu.

6.8. V pripade osobného odberu tovaru na pobocke preddvajuceho prechadza nebezpeclenstvo Skody na veci na
kupujuceho okamihom prevzatia tovaru na pobocke.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENIA

7]. Prdva a povinnosti zmluvnych strdn ohladom prav z vadného plnenia sa riadia prislusSnymi vseobecne zavaznymi
predpismi (najma ustanoveniami § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 obcanského zakoniku, prip. § 2165 az 2174 v pripade
spotrebitela), pokial nie je dalej dohodnuté inak. Predavajuci zodpoveda kupujucemu za to, Ze tovar pri prevzati nema vady.
Najma predavajuci zodpoveda kupujicemu za to, ze v Case, ked kupujuci tovar prevzal, ma tovar vlastnosti, ktoré si strany
dojednali, a ak dojednanie chyba, ma také vlastnosti, ktoré predavajlci alebo vyrobca opisal, tovar je v zodpovedajiucom
mnozstve, miere alebo hmotnosti a tovar vyhovuje poziadavkam pravnych predpisov.

7.2. Ustanovenia uvedené v ¢l. 7.1 obchodnych podmienok sa nepouziju pri tovare predavanom za nizSiu cenu pre vadu, pre
ktoru bola nizsia cena dojednand, na opotrebenie tovaru spdsobené jeho obvyklym uzivanim, pri pouzitom tovare na vadu
zodpovedajucu miere pouzivania alebo opotrebenia, ktord tovar mal pri prevzati kupujucim, alebo ak to vyplyva z povahy
tovaru.

7.3. Bezodkladne po prevzati tovaru je kupujuci povinny skontrolovat tovar, najma je povinny skontrolovat pocet kusov
tovaru a jeho kompletnost. V pripade zistenia vad je povinny ich oznamit predavajucemu bez zbytocného odkladu,
najneskdr vsak do 10 pracovnych dni od prevzatia tovaru. Zistené zavady je kupujuci povinny vhodnym spdsobom
zdokumentovat a tuto dokumentaciu zaslat predavajucemu spolu s tovarom a s ozndmenim vady. Sucasne je kupujuci
povinny zvolit narok z vadného plnenia.

7.4.V pripade zvolenia formy opravy ,Oprava na nabehnuté naklady" poskytovanej pri tovare turboduchadiel je nutné tovar
najskdér demontovat a vykonat diagnostiku tovaru. Kupujucemu je potom predavajdcim zasland ponuka opravy na jeho
elektronickl adresu alebo oznamena telefonicky a kupujuci je opravneny tuto ponuku odmietnut.

7.5.V pripade, Ze kupujuci odmietne opravu podla ¢l. 7.4 obchodnych podmienok, zasle predavajuci kupujucemu tovar spat
z bezpecnostnych ddévodov v demontovanom stave. Opatovné zloZenie tovaru turbodulchadla vykona predavajuci iba na
vyslovnu ziadost kupujuceho, a to za cenu podla aktualneho cennika prace predavajiuceho.

7.6. Za naslednd manipulaciu a nakladanie s neopravenym tovarom turboduchadla podla €l. 7.4 a 7.5 nenesie predavajuci
zodpovednost.
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7.7. Prava z vadného plnenia uplatiuje kupujldci u predavajuceho na adrese niektorej z pobociek, pripadne taktiez
elektronicky na e-mailovej adrese predavajuceho. Za okamih uplatnenia naroku z vadného plnenia sa povazuje okamih, ked'
predavajuci obdrzal od kupujuceho reklamovany tovar spolu s predloZzenou fakturou ¢i inym dokladom o dodani tovaru i
zaplateni kdpnej ceny a protokolom ¢i oznamenim opisujucim vadu a pripadne jej pricinu.

7.8. Obdobne je povinny kupujuci postupovat v pripade skrytej vady, ktord sa objavi na tovare v zakonnej lehote.

7.9. Predavajuci informuje o posudeni uplatnenej vady a naroku kupujuceho v ¢o mozno najkratsej lehote s prihliadnutim
na zlozitost uplatnenej vady a moznosti predavajlceho.

710. Reklamaciu tovaru zaklUpeného prostrednictvom on-line obchodu je predéavajuci povinny vybavit do 30 dni od
prevzatia tovaru od kupujuceho. Predavajuci si vyhradzuje pravo tuto lehotu v odévodnenych pripadoch prekrocit. O tomto
postupe je predavajuci povinny kupujuceho upovedomit, a to na jeho elektronickej adrese.

711. Naklady na uplatnenie naroku z vady, ktory nebude predavajucim priznany, nesie kupujuci, pokial sa predavajuci a
kupujuci nedohodnu inak.

7.12. Predavajlci poskytuje zaruku za akost na nové turboduichadla v dizke 24 mesiacov od prevzatia tovaru kupujicim. Na
opravené turbodtichadla poskytuje predavajlci zaruku za akost v dizke 6 mesiacov od prevzatia tovaru kupujucim, pokial
nie je s kupujucim individualne dohodnuté inak.

7.13. Tato zaruka sa nevztahuje a predavajuci neprebera zodpovednost za vady a spdsobené skody vyplyvajlce z prevadzky
tovaru, funkénych vlastnosti a skdéd spdsobenych neodbornym uzivanim tovaru, rovnako ako $kdd spdsobenych vysSou
mocou a chybnou manipulaciou s tovarom.

714, Zodpovednost predavajuceho voci kupujicemu je obmedzena na priame Skody kupujuceho maximalne do vysky ceny
predmetného tovaru. Uvedené obmedzenie zodpovednosti neplati v pripade smrti ¢i Urazu spdsobeného nedbanlivostou
predavajuceho. Predavajlci nezodpoveda za Ziadnu nepriamu, osobitny, vedlajsiu ¢i naslednd skodu (napriklad za usly zisk
Ci stratu prijmoy, stratu uzivania, opatovné prepracovanie, opravu, vyrobné naklady, naklady na stiahnutie vyrobkov z obehu,
ujmu na dobrej povesti Ci stratu zakaznikov a pod.). Tymto obmedzenim zodpovednosti nie su dotknuté prava kupujdceho
priznané zakonom v rozsahu, v akom predavajuci nemodze v sulade so zdkonom odmietnut akékolvek predpokladané ci
zakonné zaruky.

8. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

8.1. Kupujuci berie na vedomie, Ze je povinny vSetky Udaje (pri registracii, vo svojom uzivatelskom ucte, pri objednavke
vykonanej prostrednictvom on-line obchodu ¢i inymi spdsobmi) uvadzat spravne a pravdivo a Ze je povinny bez zbyto¢ného
odkladu informovat predavajuceho o zmene vo svojich Udajoch.

8.2. Kupujuci suhlasi so zasielanim informacii suvisiacich s tovarom, sluzbami alebo podnikom predavajuceho na
elektronickl adresu kupujuceho a dalej suhlasi so zasielanim obchodnych ozndmeni predavajucim na elektronickd adresu
kupujuceho.

8.3. Predavajuci je v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane osobnych tdajov spravcom
osobnych Udajov, ktoré spraciva za Uucelom vykonavania svojej obchodnej ¢innosti, a to v rozsahu: meno a priezvisko,
postova adresa, dorudovacia adresa, e-mailova adresa, telefénne &isla, ICO, DIC.

Doévodom spracUvania je registracia kupujuceho do databazy predavajuceho za uUcelom obchodu, vykonavania
marketingového prieskumu, zasielania obchodnych oznameni, ponudk a informacnych bulletinov vratane informovania o
akciach a sutaziach.

Doba spracuvania osobnych Udajov: po dobu zmluvného vztahu a nasledne este pat rokov od jeho ukoncenia.

Osobné Udaje moézu byt poskytnuté tretim osobam, a to iba osobam z dévodu spracovania Uétovnej agendy. Dalej na
vyziadanie organom verejnej moci v medziach zakona.

Osobné udaje nebudu odovzdavané do tretich krajin, medzinarodnej organizacii alebo inym nez vyssie uvedenym tretim
osobam.

V pripade udelenia suhlasu berie zdkaznik na vedomie, Ze poskytnutie suhlasu je dobrovolné a Ze ma pravo kedykolvek
pisomne odvolat svoj sUhlas so spracivanim osobnych Udajov, a to na adresu sidla predavajdceho alebo zaslanim e-mailu
na adresu gdpr@specialturbo.cz. Dalej ma pravo pozadovat pristup k svojim osobnym Udajom, ich opravu, obmedzenie
alebo vymaz a vzniest namietku proti spracdvaniu, ma pravo na prenosnost Udajov k inému spravcovi, ma pravo nebyt
predmetom automatizovaného rozhodovania, ako aj pravo podat staznost na Ufadu pro ochranu osobnich udajd, ak sa
domnieva, Ze spravca pri spracdvani osobnych Udajov postupuje v rozpore s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679.
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9. DORUCOVANIE

9.1. Ozndmenia tykajuce sa vztahov predavajuceho a kupujliceho, najma tykajlce sa odstUpenia od kdpnej zmluvy, musia
byt dorucené postou na adresu uvedenu kupujucim v objedndvke alebo uzivatelskom rozhrani, pripadne jeho sidla ¢i
miesta podnikania, alebo do sidla predavajuceho. Pripustné je taktiez dorucovanie elektronickou postou na adresy uvedené
v uZivatelskom Ucte kupujuceho, respektive v on-line obchode predavajuceho. Oznamenia sa dorucuju na prislusnu
kontaktnu adresu druhej strany a povazuju sa za dorucené najneskdr uplynutim tretieho dfa po ich preukazatelnom
odoslani. Za doru¢ené sa povazuje aj oznamenie, ktorého prevzatie bolo adresatom odmietnuté, ktoré nebolo vyzdvihnuté
v Uloznej dobe, alebo ktoré sa vratilo ako nedorucitelné.

10. MIMOSUDNE RIESENIE SPOROV

10.1. Na mimosudne rieSenie spotrebitelskych sporov z kipnej zmluvy je prislusna Ceska obchodni inspekce, so sidlom
Sté&panska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu na riedenie sporov on-
line nachadzajlcu sa na internetovej adrese http://fec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pri riedeni sporov medzi
predavajucim a kupujucim z kipnej zmluvy.

10.2. Evropské spotrebitelské centrum Ceska republika, so sidlom Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, internetova adresa:
http://mwww.evropskyspotrebitel.cz, je kontaktnym miestom podla Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &.
524/2013 z 21. maja 2013 o rieseni spotrebitelskych sporov on-line a o zmene nariadenia (ES) & 2006/2004 a smernice
2009/22/ES (nariadenie o riedeni spotrebitelskych sporov on-line).

10.3. Predavajlci je opravneny na predaj tovaru na zaklade Zivnostenského opravnenia. Zivnostensku kontrolu vykonava v
ramci svojej pésobnosti prislusny zivnostensky Urad. Ceskéd obchodni inspekce vykonava vo vymedzenom rozsahu okrem
iného dozor nad dodrziavanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele (€esky zdkon o ochrane spotrebitela).

11. ZAVERECNE USTANOVENIA

1.1. Ak je niektoré ustanovenie obchodnych podmienok neplatné alebo neucinné, alebo sa takym stane, namiesto
neplatnych ustanoveni nastUpi ustanovenie, ktorého zmysel sa neplatnému ustanoveniu ¢o najviac priblizuje. Neplatnostou
alebo neucinnostou jedného ustanovenia nie je dotknuta platnost ostatnych ustanoveni. Zmeny a doplnky kdpnej zmluvy
vyzaduju pisomnu formu alebo musia byt aspor urobené elektronickou postou.

11.2. Tieto obchodné podmienky nadobudaju platnost a uUc¢innost drnom 1. 7. 2021. Zmluvné vztahy vzniknuté pred
nadobudnutim uc¢innosti tychto obchodnych podmienok zostavaju v platnosti a riadia sa obchodnymi podmienkami
platnymi v ¢ase ich vzniku. Vietky dojednania medzi predavajucim a kupujucim sa riadia pravnym poriadkom Ceskej
republiky. Pokial vztah zaloZzeny kidpnou zmluvou obsahuje medzinarodny prvok, potom strany dojednavaju, Ze vztah sa
riadi pravom Ceskej republiky. Tymto nie su dotknuté prava spotrebitela vyplyvajlice zo véeobecne zavaznych pravnych
predpisov.

11.3. Predavajuci nie je vo vztahu ku kupujucemu viazany ziadnymi kédexmi spravania v zmysle ustanovenia § 1826 ods. 1
pism. e) obcanského zakoniku.

1.4. VSetky prava k webovym strdnkam predavajlceho, najma autorské prava k obsahu, vratane rozvrhnutia stranky, fotiek,
filmov, grafik, ochrannych znamok, loga a dalSieho obsahu a prvkov, patria predavajucemu. Je zakazané kopirovat,
upravovat alebo inak pouzivat webové stranky alebo ich ¢ast bez suhlasu predavajiceho.

11.5. Predavajuci nenesie zodpovednost za chyby vzniknuté v doésledku zasahov tretich oséb do internetového obchodu
alebo v désledku jeho pouZitia v rozpore s jeho uréenim. Kupujdci nesmie pri vyuzivani internetového obchodu pouzivat
postupy, ktoré by mohli mat negativny vplyv na jeho prevadzku, a nesmie vykonavat Ziadnu ¢innost, ktord by mohla jemu
alebo tretim osobam umoznit neopravnene zasahovat i neopravnene pouzit programové vybavenie alebo dalSie sucasti
tvoriace internetovy obchod a uzivat internetovy obchod alebo jeho casti Ci softvérové vybavenie takym spésobom, ktory by
bol v rozpore s jeho urcenim ¢i ucelom.

11.6. Kupujuci tymto preberd na seba nebezpecenstvo zmeny okolnosti v zmysle § 1765 ods. 2 obcanského zakoniku.

1.7. Znenie obchodnych podmienok méze predavajuci menit & dopifiat. Tymto ustanovenim nie su dotknuté prava a
povinnosti vzniknuté pocas uc¢innosti predchadzajuceho znenia obchodnych podmienok.
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